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LA SALLE SENSORIELLE
LE GUIDE PRATIQUE

Bienvenue au Stade Saint-Symphorien!

La salle sensorielle offre un environnement calme et apaisant, idéal pour que
votre proche puisse regarder le match en toute sérénité. Elle préserve du
bruit, des lumieres vives, des mouvements de foule et des interactions sociales
non souhaitées. La salle sensorielle est réservée a un nombre tres limité de
personnes (6 personnes maximum) ce qui permet d’améliorer grandement
I’expérience des supporters avec un trouble du spectre autistique (TSA).




La fiche récap’ jour de match

H-1: Une heure avant le match

Le point de rendez-vous au Les agents d’accueil SSH
niveau de Parking Dépose Minute portent une chasuble bleue,
SSH facilement reconnaissable
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Longer l'autoroute, derriére la Fan ~ Ascenseur au niveau du parking
Zone pour accéder a l'ascenseur PO de la Tribune Sud pour

Ou aux escaliers acceder au niveau 5




Une fois au cinquiéme étage La salle possede plusieurs objets
la salle sensorielle se trouve a stimulants et offre une bonne
quelques pas de l'ascenseur visibilité sur le terrain

SALLE
SENSORIELLE

Vous trouverez plusieurs points Des toilettes sont également
de restauration dont un a 2 accessibles juste & coté ainsi
métres de la salle. gque des toilettes UFR'
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TUsager en fauteuil roulant



Comment accéder au Stade ?

20 minutes a pied Parking République
depuis la Gare SNCF Parking Maud’Huy
Arrét Villas Un support a vélo est
Arrét Roi Georges disponible proche du
Arrét Palais des Sports dépose-minute

Pour chagque match a domicile du FC Metz, le
autour du Stade Saint-Symphorien, afin de faciliter la circulation aux abords
de I'enceinte des Grenats avant la rencontre. A partir de
du match la circulation sur |le Boulevard Saint-Symphorien sera a
sens unique de Longeville-lés-Metz vers Metz.
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Comment accéder a la salle sensorielle ?

Rendez-vous a la zone d’accueil du Stade sitfuée au niveau
du dépose-minute Supporters en Situation de Handicap
(SSH), proche de la Fan Zone. Vous serez accueilli(e) par un
agent d'accueil dédié et conduit(e) jusqu’a la salle sensorielle.

BON A SAVOIR

Un grand nombre de policiers est présent aux abords du
dépose-minute pour veiller au bon déroulement du match
et garantir la sécurité de tous. Leur présence au point de
rassemblement peut sembler impressionnante, mais rassurez-
vous, il s’agit d’une mesure normale !

Vous passerez derriere la Tribune Ouest, le long du parking,
a I'extérieur de la Fan Zone. Puis, vous prendrez un ascenseur
de la Tribune Sud jusqu’au niveau S. Il est également possible
d’utiliser des escaliers.

Une fois au niveau 5 de la Tribune Sud, la salle
sensorielle se trouve a quelques pas. Son acces est
autorisé uniguement avec un badge, que vous recevrez
aupres de l'agent d’accueil.

Un probléme jour de match ?

Rapprochez-vous des agents d’accueil dédiés SSH ou téléphonez au numeéro :

0677 69 29 79



Le cheminement H-1
jusqu’a la salle sensorielle

Les badges qui permettent d’ouvrir la salle sensorielle vous seront remis au point
de rendez-vous, prés de la zone de dépose minute SSH.
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La salle sensorielle en détails

Préserver de la surcharge sensorielle
La salle sensorielle est un espace paisible, isolé de la majeure
partie des bruits, des lumieres et de l'agitation des tribunes.

Emplacement idéal
La salle sensorielle est particulierement bien située dans le
stade. En plus d’étre facilement accessible et sécurisée par un
systeme de badge, elle offre une vue imprenable sur le terrain !

Environnement intimiste
Elle permet également le retrait social, plus facile a mettre en
oeuvre aupres d’autres personnes ayant un TSA présentant la
méme compréhension sociale (dans la limite de 3 ainsi que 3
accompagnants dans la salle).

Casques anti-bruit
Si vous souhaitez davantage de confort et d’isolement,
des casques anti-bruit sont a disposition pour renforcer
I'insonorisation de la salle si nécessaire.

Objets de stimulation
Colonne a bulles, balles anti-stress, lumieres a fibres optiques,
tangles sont notamment disponibles dans la salle ! Certaines
personnes ayant un TSA parviennent a mieux gérer leur surcharge
sensorielle en concentrant leur attention sur un seul sens.



Un emplacement idéal

La salle sensorielle est agencée de maniere a ce que tout soit facilement
accessible. Le point de restauration le plus proche se situe a seulement
quelgques métres de la porte de la salle ! Vous trouverez ci-dessous la
liste des produits proposés. Des toilettes sont également accessibles a
proximité immédiate.
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Toilettes accessibles UFR
(Usager en fauteuil roulant)

LE GRILL

Cheesburger 7.5€
Merguez 7€
Saucisse blanche 7€
Frites 4€

Prix donnés a titre indicatif

L'ITALIENNE

Pizza (Reine & 4 fromages) 7€
Sandwich jambon italien 6€
Snacking (Chips, barre chocolatée) 3€
Biére du moment (50c) 8€

LA LORRAINE

Fuseau Lorrain 6€
Paté Lorrain 5,5€
Snacking (Chips, barre
chocolatée) 3€

LE KEBAB

Kebab 7,50€
Frites 4€
Snacking (Chips, Barre
chocolatée) 3€



CONTACT
REFERENTE
SUPPORTERS EN
SITUATION DE
HANDICAP

Une question, un besoin ou une
suggestion ? Que ce soit lors des
jours de match ou au quotidien, vous
pouvez contacter Madame Caroline

Gateau,

cgateau@fcmetz.com
06 29 5279 93

LA LIGNE DEDIEE SSH JOUR DE MATCH

06 77 69 29 79

fcmetz.com
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